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S6:150QD-DHQG Thénh phé H6 Chi Minh, ngéy23théng #ndm 2017

/ QUYET PINH

Ban hanh Quy ché dam béo chit lwong gido duc dai hoc
tai Pai hoc Quoc gia Thanh pho Ho Chi Minh

0C 4.48;

GIAM POC PAI HOC QUOC GIA THANH PHO HO CHI MINH
AT seasaer]
Cin ctr Quyét dinh sé 186/2013/NB-CP ngay 17/11/2013 cia Chinh phﬂ vé Pai
hoc Quéc gia;

Cén cu Quyet dinh s6 26/2014/QD-TTg ngay 26/3/2014 ctia Thi tuéng Chinh phl
ban hanh Quy ché t6 chiic va hoat dong cia Pai hoc Qudc gia va céc co s& gido duc dai
hoc thanh vién;

Can ctr Ludt Gido duc ngdy 14 thang 6 nim 2005; Ludt stra dbi, bd sung mot sb
diéu ctia Luat Gi4do duc ngay 25 thang 11 nam 2009;

Cén ctr Luat Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 ndm 2012;

. Cén cur Nghi quyét sb 2246/NQ-HPDBCLGD ngay 07/12/2017 cua Chu tich Hoi
dong Pam bao chat lugng gido duc Pai hoc Quoc gia Thanh pho H6 Chi Minh;

Xét (jé nghi cia Gidm Q6c Trung tdm Khéo thi va Panh gid Chit luong Déo tao,
Dai hoc Qudc gia Thanh pho H6 Chi Minh,

QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché dam bao chét luong gido duc
dai hoc tai Pai hoc Qudc gia Thanh pho H6 Chi Minh.
Piéu 2. Quyét dinh niy c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Pidu 3. Chanh Vin phong, Trudng cdc Ban chirc néng, thu trudng cac don vi c6
lién quan chiju trach nhi€m thi hanh Quyét dinh nay. Cf/

Noi nhin: GIAM POC
- Nhu didu 3; AN
- Ban Giam d6c PHQG-HCM;
- Luu: VP, KT&DG.

N\

S

Vs






DAIHOC QUOC GIA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Dic lip — Tu do — Hanh phiic

QUY CHE
Pam bio chét lwgng gido duc dai hoc
tai Pai hoc Qudc gia Thanh phd H6 Chi Minh
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 A52dQD-DHOG ngay4 thangidndm 2017 cia
Gidm déc Pai hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh)

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twgng ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé& nguyén tic trién khai cc hoat déng dam bao chit
lugng gido duc dai hoc tai Pai hoc Quéc gia Thanh phd Hd Chi Minh (PHQG-HCM),
co chu td chirc hé théng dam bao chét lugng gido duc va trach nhiém, quyén han ctla
céc don vi, cd nhén c6 lién quan.

2. Béi tuong ap dung quy ché nay 1a cac truong dai hoc thanh vién, don vi truc
thudc PHQG-HCM c6 chirc nidng dao tao trinh d§ dai hoc; dao tao trinh d9 thac si,
trinh d9 tién si; Vién nghién ctru khoa hoc dao tao trinh do tién si, phdi hop véi trudng
dai hoc dao tao trinh d¢ thac si khi duge Thu tuéng Chinh pht, sau ddy goi chung la
co s& gido duc dai hoc.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong qui ché nay, céc tir ngir dwge hiéu nhu sau:

1. Chat lwong gido duc: 1a sy dap img muyc tiéu cta co s gido duc hodc chuong
trinh dao tao, dap ng yéu cdu ciia Ludt gido duc, Luat gido duc dai hoc, phit hop véi
nhu cau str dung nhan luc cho su phat trién kinh té - x4 hoi ciia dia phuong va ci nude.

2. Pdnh gié ngodi: 13 qué trinh khao sat, danh gia cia t chirc kiém dinh chat
lugng gido duc dua trén cac tiéu chudn do Bd Gido duc va Pao tao va céc td chirc
kiém dinh khu vyc, quéc té ban hanh dé xac dinh mtc do dat tiéu chuén chét lugng

giéo duc.




3. Kiém dinh chdt hegng gido duc dai hoc: 12 hoat ddng dénh gia va cong nhén
muc d6 co s& gido duc dai hoc hodc chuong trinh dao tao dat ti€u chudn chét luong
gido duc do B Gido duc va Pao tao hodc cac td chitc kiém dinh khu vuc, quéc té ban
hanh.

4. Trdch nhiém giai trinh: 1a trach nhiém gidi thich viéc thuc thi nhiém vy, cong
vu hay nhiing vn dé lién quan dén trach nhiém quan Iy ctia co sé& gido duc dai hoc khi
dugc yéu cau.

5. Cdc bén lién quan: cic bén lién quan dén co so gido duc dai hoc bao gdm
ngudi hoc, gidng vién, nhan vién, d6i ngii 1anh dao va quan ly, nha sir dung lao dong,
cac ddi tac, gia dinh ngudi hoc, nha ddu tu, co quan quan ly truc tiép, co quan quan ly
nha nudc vé gido duc, td chirc, ca nhan c6 lién quan khac.

6. Triét Iy gido duc: 1a mét tap hop cac quan diém cbt 161 dinh huéng muc tiéu
gido duc, ndi dung va phuong phép day hoc, vai trd cua gidng vién va nguoi hoc trong

hoat ddng gido duc.

CHUONG II
NGUYEN TAC VE PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC PAI HQC
TAI PHQG-HCM

Pidu 3. Pam bao chit lwgng gido duc dai hoc 1a trach nhiém cia co sé gido duc
dai hoc

1. Co s& gido duc dai hoc cin x4y dung va thuc hién cac cam két vé chét lugng.
Chét lwong gido duc dai hoc cén duge xac dinh 1a mét trong nhiing uvu ti€n hang dau,
trong d6 dam bao chét lwong gido duc dai hoc gitip phat trién va cai tién lién tuc tit ca
cac hoat dong, déng thoi thac déy viéc dat duoc tAm nhin, s mang cta co s¢ gido duc
dai hoc.

2. Cam két vé& chét luong cin duge thé hién trong cac tuyén bd vé chinh sach va
chién luoc. Lanh dao co s& gido duc dai hoc can dam bao hé théng dam bao chit lugng
gi4o duc bén trong van hanh hiéu qua; tim nhin va st mang dap ung nhu ciu va su hai
1ong cua céc bén lién quan.

3. Co s& gido duc dai hoc can c6 co ché giam sat va dinh ky danh gié viéc thuc

hién cdc cam két vé chat lugng va cdng bd cong khai viéc thuc hién cac cam két.




Piéu 4. Pam bio cin bing giira quyén tw chii cia co s& gido duc dai hoc va trach
nhiém giai trinh véi xa hoi

1. Co s& gido duc dai hoc cén thuc hién ddy du trach nhiém giai trinh, ddng thoi
trién khai déng bd cac hoat dong nham dam bao chét lvgng giang day, hoc tap, nghién
ctru, phuc vu cong ddng ciing nhur céc hoat déng khac.

2. Co sé giso duc dai hoc cin tham gia kiém dinh cht lugng cip co so gido duc
va cép chuong trinh dio tao dé thé hién trach nhiém gidi trinh v6i x& hoi.

3. C6 hé théng quan tri va hé théng thong tin gitip x4y dung céc dinh hudng phat
trién, ddm bao viéc thuc hién trach nhiém giai trinh, tinh bén vitng va minh bach cua
c4c hoat déng, déng thoi kiém soét cac nguy co tiém An.

Piéu 5. Pam bio c¢é sw tham gia va hop tic cia tat ca cac bén lién quan trong
eng tic dam bao chit lwgng giso duc dai hoc

1. Co s& giao duc dai hoc can xdy dung, ra soat va cai tién chinh sach, chién
luge vé dam bao chét luong gido duc dai hoc; dam béo c6 su tham gia ctia céc bén lién
quan trong va ngoai co s& gido duc dai hoc.

2. C6 co ché ting cudng su hop tac va tham gia clia céc bén lién quan bén ngoai
d6i voi hoat dong dam bao chit lwong gido duc cia nha trudng. Hoat dong lay y kién
cac bén lién quan cAn duoc trién khai mot cach c6 hé théng.

3. Thong tin vé hoat dong dam béo chit lugng gido duc bén trong, bao gbm céc
dir liéu da phén tich cAn duoc lwu trit, cAp nhat va cong bd cho cée bén lién quan nhim
hd trg qué trinh ra quyét dinh ctia co s& gido duc dai hoc va phuc vu céac bao cdo danh
gid ngoai ciing nhu cung cép cho PHQG-HCM dé tham gia xép hang, dong thoi dam
bao su théng nhét, bao mét va an todn cla co s& gido duc dai hoc.

Diéu 6. Tét ca cac hoat ddng ciia co s& gido duc dai hoc dwge trién khai trén nén
tang vin héa chit lwong

1. TAm nhin, st mang, muc tiéu, triét ly gido duc va céac gid tri cbt 161 duoc nha
truomg xay dung va phd bién, duwoc giai thich ro dé trién khai, déng thoi dugc ra sodt,
d4nh gi4 va diu chinh khi can thiét d& d4p tmg nhu cu va sy hai long clia céc bén lién
quan.

2. Co s& gido duc dai hoc xdy dung va phat trién van hoa chit lwong twong thich

v6i tAm nhin, st mang va 1a co sé dé trién khai tat ca cac hoat dong.




Diéu 7. Hé théng dam bao chét lwgng bén trong cé ciu tric hop ly, vin hanh hi¢u
qua, trach nhiém cia ciac by phian dwge xac dinh ro

1. Co s& gido duc dai hoc can thiét 1ap hé théng dam bao chét lugng bén trong
\l/(’wi cau trac hop ly, trong d6 chirc ning, nhiém vy, quyén han ctia cac bd phén va ca
nhén lién quan trong nha trudong dugc phan dinh rd rang, dam bao cé su phéi hop chat
ch& va hiéu qua giita bo phin dam bao chit lugng & tit ca cac cip.

2. Heé thdng quy dinh, quy trinh dam bao chét lugng bén trong duoc xdy dung
phti hgp véi quy dinh cia phap luat, PHQG-HCM va hién trang cua co s& gido duc dai
hoc; dugc dinh ky ra soat, cai tién dé trién khai cac hoat dong dam bao chit luong gido
duc mot cich c6 hé théng va nhét quén.

‘ 3. Co sé gido duc dai hoc can xdy dung cdc cong cu kiém soat va quan ly chét
luong hiéu qua.
Piéu 8. Lanh dao co sé gido duc dai hoc quan tAm, chi dao hoat dong cia hé
théng dam bao chit lwong gido duc dé dam bao viée trién khai hiéu qua, bén
virng

1. Lanh dao co s& gido duc dai hoc chiu trach nhiém vé chét lwong tat ca cac linh
vuc hoat dong trong don vi. Lanh dao tung don vi trong co s& gido duc dai hoc chiu
trach nhiém trién khai hiéu qua cac hoat dong cia don vi theo chu trinh PDCA.

2. Cén c6 su cam két va quyét tdm ciia lanh dao & tit ca cac cdp ddi vai cong tac
dam bao chét lugng gido duc.

3. Léanh dao co s& gido duc dai hoc truc tiép chi dao hoat dong dam bao chét
lwong gido duc va két ndi cac bén lién quan d& dam bao viéc trién khai dat hidu qua.
Diéu 9. Hé théng dam bao chit lwong gido duc dwoc cung cip di ngudn lwc aé
hoat dong hiéu qua

1. Co s& gido duc dai hoc can diu tu da ngudn luc dé xdy dung va duy tri hé
théng dam bao chét luong gido duc bén trong hoat déng hiéu qué, bao gdm ca ngudn
nhéan luc va tai chinh.

2. Chinh sach tai chinh cin dugc x4y dung va phin bd phu hop, dam bao cho
cong tic dam bao chit lwong gido duc duge trién khai hidu quéa va bén vitng.

3. Pam bao d6i ngii can bd du vé sb lugng va cb ning luc, dap ung yéu ciu trién
khai céc hoat ddng nhim duy tri, nng cao chét lugng day, hoc, nghién ctru va phuc vu

cong dong.




4. Co s& giao duc dai hoc cén x4y dung va trién khai ké hoach ngén han va dai
han cho hoat dong phit trién d6i ngfi c4n bd dam bao chét lugng gido duc.

Piéu 10. Co s& gido duc dai hoc c6 co ché, quy trinh chinh thic dé dé xét duyét,
ra soat dinh ky va theo ddi chit lwgng cac chwong trinh va vin bing, theo doi sw
tién bd ciia sinh vién dé cai tién chét lwgng

1. Co s& gido duc dai hoc cén c6 co ché, hé théng cac quy dinh, tiéu chuin phu
hop, 16 rang, ddy du dé xét duyét, dinh ky ra soat va theo d&i chét lugng cac chuong
trinh, viin bing va dam bao su twong thich giita tim nhin, sir mang, muc tiéu chién luoc

clia co 56 gido duc dai hoc v6i muc tiéu dao tao clia chuong trinh.

2. Cénco hé théng va doi ngfl cdn bd c6 niing luc, c6 cong cu phi hop dé tu van,
hd trg sinh vién; giam sét tién d6 hoc tap, két qua hoc va téi trong hoc tdp cua sinh vién,
cac thong tin nay dwoc sir dung dé cai tién chit lugng.

3. Ty I¢ thdi hoc, ty 1¢ t6t nghiép, thoi gian t6t nghiép trung binh va tinh hinh viéc
lam dugc x4c dinh, gidm st va ddi sanh dé cai tién chét luong,

Pidu 11. Chit lwong dwgc thwong xuyén giam sat, danh gia & tit ca cac cap o
nhim cai tién lién tuc

1. Co s& gigo duc dai hoc can xdy dung chinh sdch dé gidm sat quy trinh va hé
théng dam bao chét lwgng bén trong & clp co s§ gido duc dai hoc va cép khoa nhim
cai tién chét lugng lién tuc.

2. Can c6 co ché, hé théng thu thap, xir ly va sir dung thong tin phan hdi cia cic
bén lién quan bén trong va bén ngodi co s& gido duc dai hoc dé cai tién chét lwong lién
tuc.

3. Chuong trinh dao tao dugc gidm sét, dbi sanh va dinh ky danh gid nham dam
bao dat dugc cac muc tiéu da dé ra, d4p ing nhu cdu ciia céc bén lién quan.

4, Co so gido duc dai hoc c6 chinh sach, ké hoach danh gi4 chit lugng céc chuong
trinh theo tiéu chuéin quéc té va sir dung két qua dénh gia dé cai tién chét luong.

Piéu 12. Co s& gido duc dai hoc thwong xuyén cung cAp cho xa hoi thong tin cip
nhit, c6 lién quan dén co s& gido duc dai hoc, cic chwong trinh dao tao, thanh
qua dat dwoc va cac quy trinh dam bao chit lrong gido duc

1. Co sé gido duc dai hoc cin cung cép thong tin kip thdi, chinh xé4c, khach
quan, cdp nhit vé nha truong, cac chuong trinh dao tao, muc ti€u dao tao, béng cép ma
ngudi hoc nhan dwoc sau khi t6t nghiép, cic quy trinh gidng day va kiém tra danh gié;
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céc co hoi hoc tap cho ngudi hoc, co hdi viée lam, tinh hinh kiém dinh,... Can dam
bao c4c bén lién quan cé thé tim kiém, truy cdp d& dang céc ngudn théng tin nay khi c6
nhu ciu.

2. Pon vi chuyén trach ddm bao chét lugng gido duc clia co s& gido duc dai hoc
can ¢6 trang thong tin dién tir dé dang tai cc thong tin lién quan téi cong tac dam bao
chét luong gido duc, trong d6 c6 gidi thidu vé co ché dam bao chét luong gido duc, cac

quy trinh thuc hién va céc thanh qua dat duge.

CHUONG III
HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC PAI HOC
TAI PAI HOC QUOC GIA THANH PHO HO CHI MINH
Piéu 13. Hé théng dam bao chit lwgng gido duc PHQG-HCM

Hé théng dam bao chét lvong gido duc tai PHQG-HCM gbm 2 cép: cdp PHQG-
HCM va cép co sd giao duc dai hoc.

1. Heé théng cdp PHQG-HCM bao gém Ban Giam déc PHQG-HCM, Hoi dong
Pam béo chét luong gido duc va Trung tdm Khao thi va Danh gid Chét lugng Pao tao
(don vi thudng truc ciia Hoi dong).

2. ke théng cép co s& giao duc dai hoc bao g61n 1&nh dao co sé& gido duc dai hoc,
b0 phén chuyén trach dam bao chét lurgng gido duc cép co s& gido duc dai hoc (dong
vai trd thudng truc) va bd phan PBCL cip khoa/bd mon/phong/ban/trung tim (c6 su
tham gia cta lanh dao).

Piéu 14. Chirc niing va quyén han ciia Hoi dong dam bao chit lugng gido duc
1. Chirc nang:

Hoi dong Pam bao chét lugng gido duc ¢ chirc ning tu vin cho Giam dbc
DHQG-HCM vé& cong tac dam bao chét luong gido duc dai hoc trong toan DHQG-
HCM, bao gbm viéc xdy dung chinh s4ch, chién lugc, ké hoach vé dam bao chét luong
gido duc dai hoc; cai tién, ning cao chét lwong va cac chirc ning tu van khac do Giam
d6c PHQG-HCM giao.

2. Nhiém vu va quyén han:

a) X8y dung va trinh Giam déc PHQG-HCM ban hanh chién lugc va ké hoach

hang ndm v€ cdng tdc dam bao chét lrong va kiém dinh chét lugng gido duc dai hoc




clila PHQG-HCM,; gidm sat, danh gid viéc thuc hién ké hoach chién lugc dam bao chét
lugng gido duc dai hoc trong toan PHQG-HCM.

b) Tu vén cho Gidm déc PHQG-HCM vé viée sira ddi, bd sung, didu chinh cac
quy dinh trong linh vuc dam bao chét lugng gido duc dai hoc cia PHQG-HCM phu
hop véi céc quy dinh ctia Chinh phi va B§ Gido duc va Dao tao.

¢) Tu vén cho Gidm déc PHQG-HCM trong viéc phé duyét ké hoach danh gid
ngoai, danh gia cdp PHQG-HCM va d4nh gié gitra ky cc co sd gido duc dai hoc.

d) Tu vin Giam dbc DHQG-HCM viéc xay dung cac chuong trinh/du 4n cai thién
va néng cao chét lugng gido duc dai hoc; thuc déy viéc phat trién vin hoa chét luong
tai PHQG-HCM.

Piéu 15. Chirc niing, nhiém vu cia Trung tim Khao thi va Panh gia Chét lugng
Dao tao trong Hoi d("ing Pim bio chit lwgng gidao duc

1. Tu vén cho Ho6i ddng dam bao chit lwong gido duc trong viée xdy dung céc
muc tiéu, chinh sach, quy trinh, quy dinh va céac ké hoach cu thé cua hoat déng dam
bao chit luong gido duc dai hoc chung trong toan PHQG-HCM.

2. D& xuét 1anh dao PHQG-HCM va Chu tich Hbi ddng Dam béo chét lwong gido
duc c4c ké hoach, bién phép cu thé dé thic ddy cong tac dam bao chit lugng gido duc
dai hoc tai PHQG-HCM.

3. Giam st va hd trg, két ndi va chia sé kinh nghiém hoat dong cua cac bd phin
dam bao chét lugng gido duc tai cac co s& gido duc dai hoc trong PHQG-HCM vé mit
chuyén mén, nghiép vu nhu: tu vin xy dung hé thong dam bao chét lugng bén trong;
tr vn hoan thién bdo céo tw danh gi4, trin khai danh gi4 ngoai, tu vin ké hoach cai
tién chit luong sau danh gi4, ...

4. Xay dung va trién khai céc ké hoach hop téc trong linh vic dam béo chit
luong gido duc dai hoc véi céc td chirc ¢é lién quan trong va ngoai nudc.

5. La bo phan thuong truc gitp cho Hoi ddng dam bao chit lugng gido duc trong
qué trinh thyuc hién cic ké hoach danh gi4 ngoai va kiém dinh chét luong gido duc dai
hoc.

Piéu 16. Trach nhiém ctia B§ phén chuyén trich dam bao chit lwong gido duc
cip co s& giao duc dai hoc

1. La don vi diu mdi quan Iy cong tac dam bao chét luong gido duc dai hoc cia

nha trudng, phbi hop véi cac don vi khéc trong viée gitp lanh dao don vi xdy dung co
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ché dam bao chét luong gido duc dai hoc va thuc hién thu thép, lvu trir théng tin phan
hdi vé chu trurong, chinh sach, quy dinh, co ché quén ly, diéu kién ngudn luc, quy trinh
rién khai va két qua dat dugc v& cdc mit hoat dong cua don vi theo céc tidu chudn
hién hanh.

2. Pinh ky hang nim tdng hop, phan tich cic théng tin d4 thu thip va xem xét
chung trong méi twong quan véi cidc muc tidu da dé ra cua don vi ddng thoi gii bao
c4o dén Trung tdm Khao thi va Danh gia chét lwong dao tao dé trinh Hoi déng Pam
bao chit lugng giao duc PHQG-HCM.

3. DPinh ky hang ndm bdo cdo 1dnh dao co s& gido duc dai hoc vé viéc trién khai
thuc hién cong tac dam bao chét luong gido duc dai hoc.

4. Tu vén cho lanh dao nha trrdong cdc bién phép, ké hoach cai tién va nang cao
chét lurong dao tao.

5. XAy dung va trién khai cac ké hoach hop tac trong linh vuc dam bao chét
lugng gido duc dai hoc véi cac té chirc trong va ngoai nude.

6. La bd phan thuong truc giip Hoi dong tu danh gia trong thoi gian thuc hién
kiém dinh chét lugng; tu van hd trg giam sat hoat dong tu dénh gid va tham gia danh
gi4 ngodi clia cac khoa, bd mén; tham gia cic doan danh gid ngoai theo ké hoach
chung cia PHQG-HCM.

Piéu 17. Trach nhiém ciia linh dao, quén ly, gidzng vién, nhin vién va sinh vién vé
cong tac dam bao chit lrong gido duc dai hoc

Moi c4 nhén, tip thé trong PHQG-HCM bao gdm cép lanh dao, quan 1y, giang
vién, nhan vién, sinh vién phai c6 trach nhiém trong cong tic dam bao chat lugng gido
duc dai hoc, cu thé nhu sau:

1. Trach nhiém cua lanh dao PHQG-HCM:

a) Chiu trach nhiém chung vé chét lugng gido duc dai hoc tai PHQG-HCM,;

b) Chi dao va ban hanh chinh sach, chién lugce va ké hoach dam bao chét lugng
gido duc dai hoc tai PHQG-HCM.

2. Trach nhiém cua lanh dao co s& gido duc dai hoc:

a) Chiu trach nhiém vé chét lugng gidao duc clia co s gido duc dai hoc;

b) Chiu trach nhiém truéc Giam déc PHQG-HCM vé viéc thuc hién cOng tac

dam béo chét lrgng gido duc dai hoc tai co s& gido duc dai hoc;




¢) Ban hanh chién lugec, quy trinh, quy dinh va ké hoach dam bao chit lugng
gido duc trong co s& gido duc dai hoc;

d) Chi dao kiém tra, danh gié viéc trién khai cdng tic dam bao chit luong gido
duc dai hoc trong co sé gido duc dai hoc nham dat duoc muc tiéu dé ra.

3. Trach nhiém cuia lanh dao khoa/bd mén:

a) Chiu trach nhiém vé chét lugng gido duc dai hoc, nghién ctru khoa hoc va céac
dich vu sinh vién ctia khoa/bd mon;

b) X4y dung ké hoach dam béo chit luong gido duc dai hoc cuia khoa/by mon;

¢) Trién khai céc quy trinh, quy dinh dam bao chét lrong gido duc dai hoc cia
khoa/bd mén, ddng thoi x4y dung va trién khai co ché dam béo chit lugng gido duc
ndi by phu hop vai khoa/by mon;

d) Ra soét chuong trinh dao tao theo qui dinh;

e) Chi dao thuc hién cong tic dam bao chit lvong gido duc dai hoc va cai tién

chét Iwgng trong khoa/bd mén;

g) Dinh ky bdo céo tinh hinh va két qua thuc hién ké hoach ctia khoa/bd mén.

4. Trach nhiém cta doi ngii gidng vién:

a) Chiu trach nhiém vé chét lugng gidng day, trong d6 dam bao viéc thiét ké va
trién khai chuong trinh day va hoc mot cach nhét quan; sir dung da dang cc phuong
phép day va hoc, lua chon phwong phap kiém tra, danh gia phu hop dé dam bao viéc
dat duoc két qué hoc tdp mong doi; phat trién va st dung da dang céc cong cu, nguén
luc hd trg giang day; gidm sat hd trg sinh vién trong qué trinh hoc tap, rén luyén.

b) Chiu trach nhiém vé chét lugng cc hoat dong nghién ctru khoa hoc, chuyén
giao cong nghé do ca nhan thuc hién;

¢) Giam sat, danh gia chit lwong giang day ca ban than va danh gia chét lugng
hoc phén do c4 nhan phu trach; tiép thu y kién phén hdi ctia cic bén lién quan; rit kinh
nghiém dbi v6i hoat dong giang day dé cai tién chit luong;

d) Tham gia xdy dung, ra soat, danh gia va cai tién chuong trinh dao tao, aé
cuong mon hoc;

e) Tham gia cac hoat dong ndng cao ning luc chuyén mon, su pham va cong tac
dam bao chét lugng va kiém dinh chét lugng gido duc dai hoc theo yéu cdu clia co SO
gido duc dai hoc.

5. Trach nhiém ctia ddi ngfi can bd hd tro:



a) Chiu trach nhiém vé chét lugng céac hoat dong hd trg dugc phan cong, ra soat
ci tién céc quy trinh nghiép vu cbt 16i, cap nhat, luu trit cdc minh chung dir liéu phuc
vu cong tic dam bao chit luong gido duc dai hoc; ty danh giad va tiép thu cac y kién
g6p v dé cai tién chit luong;

b) Poéng gop v kién cho lanh dao nhim cai tién va nang cao chét luong gido duc;

¢) Tham gia cac hoat dong ning cao ning luc vé cong tac dam bao va kiém dinh
chét lugng gido duc dai hoc theo yéu ciu cia don vi.

6. Trach nhiém cda ngudi hoc:

a) Chiu trach nhiém vé tién trinh hoc va chét luong hoc tap cia ban than;

b) Poéng gop ¥ kién gitp nha truong cai tién va nang cao chét lugng dao tao thong
qua céc phan hdi vé chuong trinh dao tao, hoat dong day va hoc, cac dich vu nguoi
hoc, co s& vit chét;

¢) Tham gia cic hoat ddng vé& dam bao chit lugng va kiém dinh chét lugng gido
duc dai hoc khac khi dugc yéu céu.

Piéu 18. T6 chirc thye hién

Quy ché Pam bao chét lugng gido duc dai hoc tai PHQG-HCM ban hanh nhim
huéng din thuc hién cong tic dam bao chit lwong gido duc dai hoc trong PHQG-
HCM, tao su théng nhét trong cac hoat dong dam bao chét lugng gido duc dai hoc. Khi
trién khai quy ché nay cn c6 su phéi hop chit ché gitra cdc cAp/bd phan, trong do:

1. Céc co s& gido duc dai hoc 4p dung thuc hién, déng thoi xdy dung thém céc
tai liu, cong cu cin thiét dé hudng dan cong tdc dam bao chét lugng gido duc dai hoc
tai don vi, hang nam bao cdo PHQG-HCM qua trinh thuc hién, dong thoi d& xuét cac
kién nghi, giai phap nhim nang cao hiéu qua cong tac dam bao chét luong gido duc dai
hoc.

2. Trung tdm Khao thi va Péanh gia chét luong dao tao ¢o trach nhiém theo doi
chung viéc thuc hién cong tdc ddm bdo chét luong gido duc dai hoc, lam déu mdi, tiép
nhan bao céo cua co s& gido duc dai hoc, déng thoi dé xuét Hoi déng Pam bao chit
lurgng gido duc td chirc céac hdi nghi, héi thao nhim danh gia, ra soat viéc thuc hién
Quy ché dam bao chit lugng gido duc dai hoc.

3. Dua trén céc bao céo, d& xuét clia Trung tdm Khao thi va Panh gia chit lugng

dio tao, Hoi ddng Pam bao chét lugng gido duc tién hanh kiém tra, gidm sat cac hoat
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dong dam bao chét luong gido duc dai hoc hang ndm va bao cdo Ban Giam dbe
DHQG-HCM.

4. Ban Giam d6c PHQG-HCM xem xét cac théng tin phan hdi tir Hoi dbng Pam
bao chit lugng gido duc va lanh dao céc co s gido duc dai hoc dé dua ra céc quyét
dinh diéu chinh vé chinh sach, chién lwgc dam bao chét luong gido duc dai hoc tai

DHQG-HCM khi cén thiét./. @/
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